Kinnitatud peadirektori kiskkirjaga

RIIGI TUGITEENUSTE KESKUS
TOETUSTE ARENDAMISE OSAKOND
RISKIJUHTIMISE JA JARELEVALVE TALITUS
RISKI- JA KVALITEEDIJUHTIMISE UKSUS
RISKI- JA KVALITEEDIJUHTIMISE UKSUSE JUHT
AMETIJUHEND

1 ULDOSA

1.1 STRUKTUURIUKSUS Toetuste arendamise osakond,
Riskijuhtimise ja jirelevalve talitus
Riski- ja kvaliteedijuhtimise iiksus

1.2 AMETIKOHA NIMETUS Riski- ja kvaliteedijuhtimise iiksuse juht

1.3 VAHETU JUHT Riskijuhtimise ja jarelevalve talituse juht

14  ALLUVAD Riski- ja kvaliteedijuhtimise iiksuse eksperdid
1.5 ASENDAJA Vahetu juhi poolt médratud isik

1.6  KEDA ASENDAB Vahetu juhi poolt médratud isikut

2 AMETIKOHA EESMARK

Riski- ja kvaliteedijuhtimise tiksuse juhi eesmirk on tagada toetuste valdkonna riskijuhtimise
tohus toimimine nii korraldusasutuse kui ka rakendusiiksuse rollist ldhtuvalt, samuti viiakse
iiksuse poolt 1dbi erinevaid kvaliteedihindamisi eesmirgiga saada sisendit riskijuhtimise
siisteemidesse ja teha ettepanekuid protsesside parandamiseks. Uksuse juht vastutab
valdkonna riskipildi' loomise, riskikriteeriumite viljatdotamise, hindamise ja parendamise
eest, tagades riskijuhtimise strateegia elluviimise ning panustades tdOprotsesside ja
tehnoloogiate (sh andmeanaliiiitika ja AI) arendamisse, kaasates koostodpartnereid ning
andes lilesandeid riski- ja kvaliteedijuhtimise iiksuse ekspertidele.

Ustruktureeritud ja ajakohane iilevaade riskidest, mis tekib riskihindamise, andmeanaliiiisi ja metoodika rakendamise
tulemusel

3 AMETIKOHA TOOULESANDED JA SOOVITUD TULEMUS

TOOULESANNE SOOVITUD TULEMUS

3.1 | Riski- ja kvaliteedijuhtimise tiksuse Valdkonna arendamise ettepanekud ja
tilesannetega ja valdkonna ajastatud tegevuskava on koostatud ning
arendamisega seotud strateegiate ja valmis rakendamiseks.
plaanide véljatddtamine.

3.2 | Toetuste valdkonna t66 analiilisimine Ettepanekud on esitatud, protsessid
tookorralduse parendamiseks ja parendatud, teavitustegevused tehtud.
efektiivsemaks muutmiseks (sh. riskide | Kontrollivalimid on jirelevalvesse
maandamiseks ja objektivalikuks). suunatud. Jirelevalve protsess on

kvaliteetne ja vastab EL nouetele.
Koostdo sisuekspertide ja
koostddpartneritega on sujuv.




3.3 | Toetuse valdkonna riskipildi loomine. Andmete (sh. toetusmeetmete ja
Teiste rakendusiiksuste riskipiltide projektide) analiiiisimine riskide
valideerimine. hindamiseks ja riskimetoodikate loomise

eesmadrgil. Riskimetoodikad on
kirjeldatud ja ajakohastatud ning
kasutusel. Omab {lilevaadet esinevatest
riskidest, nende sagedusest ja mdjust.

3.4 | Otsealluvuses olevate ekspertide ja Ekspertide t60 on sujuv, eesmargipdrane
jarelevalve ekspertide t00 juhtimine ja | ja tulemusele orienteeritud.
koordineerimine.

3.5 | Iga-aastase toetuste valdkonna riskide Riskide hindamine ja maandamine on
hindamise korraldamine, tuvastatud nouetekohaselt ellu viidud.
riskide juhtimine ja maandustegevuste
jéarelevalve.

3.6 | Jarelevalve kontrolliplaani koostamise | Kontrolliplaanid ja aruanded on
ja kohapealsete kontrolli plaanide ning | koostatud ja rakendatud.
aruannete koordineerimine.

3.7 | Osalemine organisatsiooni arendus- ja Arendusettepanekud ja teavitustegevused
teavitustegevustes, ettepanekute on tehtud.
tegemine tookorralduse ja reglementide
tdiustamiseks.

3.8 | RTK tootajate ndustamine ja Tootajad on ndustatud ja juhendatud,
juhendamine riskijuhtimise ning sisekoolitused 14bi viidud.
andmeanaliiiisi kiisimustes.

3.9 | Dokumentatsiooni ja olulise teabe Dokumentatsioon on korrektselt hallatud
sdilitamise ning konfidentsiaalsuse ja konfidentsiaalsus tagatud.
tagamine.

3.10 | Vajadusel teiste riskianaliiiisi ja Lisatilesanded on tdidetud
jarelevalvega seotud iilesannete tditmine | nduetekohaselt etteantud aja jooksul.
vahetu juhi korraldusel.

4 OIGUSED

4.1 Saada oma t66ks vajalikku informatsiooni ja dokumente vahetult juhilt, osakonna- ja
talituse juhatajatelt ning teistelt RTK tootajatelt.

4.2 Teha ettepanekuid t66 paremaks korraldamiseks.

4.3 Saada ametialaselt vajalikku tdiendkoolitust.

4.4 Oigus osaleda organisatsiooni arendusprojektides ja todprotsesside tdiustamises

5 VASTUTUS

5.1 Vastutab ametijuhendis ettendhtud todiilesannete nduetekohase ja tdhtaegse tiitmise
eest

5.2 Vastutab ametialase informatsiooni konfidentsiaalsuse ja kaitstuse tagamise eest.

5.3 Vastutab oma kasutuses oleva vara heaperemeheliku kasutamise eest.

5.4 Vastutab riskijuhtimise iiksuse t60 tulemuste ja eesmirkide saavutamise eest

6 AMETIKOHAL TOOTAMISEKS VAJALIK KVALIFIKATSIOON

6.1 HARIDUS




6.1.1 Korgharidus (v3ib olla omandamisel)

6.2 ULESANNETE TAITMISEKS VAJALIKUD TEADMISED JA OSKUSED

6.2.1 Toetuste valdkonna kogemus ja/voi ettevotete finantseerimise ning taotluste ja
aruannete menetlemise kogemus.

6.2.2 Pohjalikud teadmised EL struktuuripoliitikat reguleerivatest digusaktidest ja
alusdokumentidest. Uldised teadmised tehnilise ja kvaliteedialase analiilisi metoodikatest.

6.2.3 Juhtimiskogemus voi valmisolek juhtida eksperte ja arendusprotsesse

6.2.4 Hea suhtlemis-, analiilisi- ja koostodoskus, pingetaluvus, otsustusvéime ning
valmisolek kasutada ja arendada uusi tehnoloogilisi lahendusi (sh andmeanaliiiitika ja AI)

6.3 ARVUTIOSKUS

6.3.1 Teksti- ja tabeltodtlusprogrammide ning andmekogude kasutamise oskus

6.4 KEELTEOSKUS

6.4.1 Eesti keel Moistmine ja radkimine Cl1 Kirjutamine ClI

6.4.2 Inglise keel MOdistmine ja rddkimine B2 Kirjutamine B2

6.5 MUuuD NOUDED

6.5.1 Usaldusvédrsus, sh kvaliteedile orienteeritus, vastutusvdoime, kokkulepetest ja
tahtacgadest kinni pidamine, l&bipaistev ja aus tegutsemine ning korrektse infovahetuse ja
andmete konfidentsiaalsuse tagamine.

6.5.2 Kompetentsus, sh tulemustele ja uutele lahendustele orienteeritus, valmisolek jagada
oma teadmisi, otsuste langetamine tuginedes asjakohasele infole ja enese pidev tdiendamine.

6.5.3 Koostd0, sh avatus, abivalmidus ja lahenduste leidmine erinevate osapoolte vajadustest
lahtuvalt, meeskonnatd vadrtustamine, lugupidav suhtumine endasse ja teistesse.

6.5.4 Hoolivus, sh lugupidamine iseenda ja teiste vastu, paindlikkus ning t66- ja eraelu
tasakaalu hoidmine. Meeskonnavaimu véértustamine, tervise ja heaolu eest hoolitsemine, hea
suhtluskultuur ning iga panuse mérkamine ja tunnustamine.

6.5.5 Meeskonna juhtimine, sh meeskonnas hea sisekliima loomine, mis soosib piihendumust
ja vairtustab igaiihe panust, todtajatele regulaarselt konstruktiivse tagasiside andmine ja
meeskonna innustamine.

6.5.6 Oma valdkonna arendamine, sh oskus ndha erinevate valdkondade vahelisi seoseid ja
ndgemust oma valdkonna arengusuundadest, teadvustades oma rolli valdkonna arendajana.
Uute lahenduste algatamine, nende toimivuse hindamine ja vajalike uuenduste elluviimine.

6.5.7 Oma valdkonna tegevusprioriteetide seadmine, sh organiseerib inimesi ja tooiilesandeid
efektiivselt, nii et to6tulemused on eesmargipéraselt ja tdhtaegselt tiidetud.




